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1. INTRODUCAO

Em 25 de abril de 2018, por meio da Portaria CGU N° 1.089, a Controladoria Geral da Unido
estabeleceu a obrigatoriedade de estruturacdo, execucdo e monitoramento de um Programa de
Integridade aos oOrgdos e entidades da administragdo publica federal direta, autirquica e
fundacional.

No Cédigo de Etica dos Servidores Civis do Poder Executivo do Estado do Espirito Santo, a
integridade consta como um dos principios fundamentais, apontando que os servidores
publicos devem agir conscientemente ¢ em conformidade com os principios e valores
estabelecidos no Codigo e na legislagdo aplicavel, sempre defendendo o bem comum.

De acordo com a Organizacdo para Cooperacao ¢ Desenvolvimento Economico (OCDE), a
integridade publica diz respeito ao alinhamento e adesdo de valores, principios e normas €éticas
comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses privados no setor
publico.

Além disso, a integridade ¢ um dos pilares das estruturas politicas, econdmicas e sociais e,
portanto, ela € essencial ao bem-estar economico e social e a prosperidade dos individuos e das
sociedades como um todo.

Nesse sentido, 0 Governo do Estado do Espirito Santo tem atuado com muito empenho para o
fortalecimento da integridade no Estado, tendo instituido o Programa de Integridade - Lei N°
10.993/19. Este ¢ um processo que vem sendo construido ao longo dos ultimos anos, tendo
como ponto de partida a Lei Anticorrupcao - Lei N° 12.846/13.

O Decreto N° 5.114 - R/2022 regulamentou a Lei 10.993/19 e o compromisso de cada 6rgao
da administragdo publica estadual direta e indireta com a implementacdo dos Programas de
Integridade, formalizado por meio de Portaria Conjunta N° 079, de 09 de agosto de 2022,
editada pela Secretaria de Controle e Transparéncia (Secont) e o 6rgao ou entidade.

Assim, a FAPES publicou a Instrugao de Servico N° 085, a qual institui a Unidade de
Integridade, no ambito da Funda¢do de Amparo a Pesquisa e Inovacdo do Espirito Santo,
responsavel pela coordenagdo da estruturagdo, execucao € monitoramento do Programa de
Integridade.

Para melhor compreensdo, este documento estd dividido em sete partes, a contar com esta
primeira, compreendendo uma breve introdugdo acerca da integridade. Na segunda, consta o
institucional, abrangendo a estrutura organizacional da FAPES, legislagdo e cadeia de valor,
entre outros. Em seguida, trata-se da Unidade Executora de Controle Interno. A quarta parte
fala sobre a Ouvidoria e a posterior acerca do Cédigo de Etica. Na sexta parte é abordada a
tematica dos Dados Abertos, incluindo nesta o Plano de Dados Abertos da FAPES. Por fim, na
parte sete discorre-se sobre a Unidade de Integridade, suas competéncias, atribuigdes,
gerenciamento de riscos e estratégias de monitoramento continuo.
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2. INSTITUCIONAL

Criada no ano de 2004, a Fundacao de Amparo a Pesquisa e Inovagdo do Espirito Santo
(FAPES) ¢ uma autarquia vinculada a Secretaria de Estado de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao
e Educacao Profissional (SECTI) e cumpre as diretrizes da politica estadual de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo (C,T&I), tendo como principais atribuigdes: a operacionalizagdo do
apoio institucional, financeiro e técnico a programas e projetos de promogao do
desenvolvimento cientifico, tecnologico e de inovacao as instituicdes publicas e privadas de
C,T&l; gestao do Fundo Estadual de Ciéncia e Tecnologia (FUNCITEC) e captacgao de recursos
financeiros e constru¢do de parcerias para desenvolvimento de PD&I no Estado do Espirito
Santo.

Sua missdo ¢ fomentar acdes de ciéncia, tecnologia ¢ inovagdo para geragdo ¢ difusdo do
conhecimento no Estado do Espirito Santo. A concessdo de apoio institucional e financeiros a
projetos, e de bolsas e auxilios de apoio a pesquisa, desenvolvimento e inovagdo e a formagao
de recursos humanos sdo os mecanismos utilizados pela FAPES para garantir o cumprimento
de sua atribui¢do. A FAPES vem desempenhando um papel transformador tanto no avango do
desenvolvimento de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo quanto na estruturag@o das institui¢des de
ensino e pesquisa publicas e privadas localizadas no Espirito Santo.

2.1 Estrutura Organizacional da FAPES

A estrutura superior da FAPES ¢ composta pelo Conselho Cientifico-Administrativo (CCAF)
e pela Diretoria Executiva da FAPES.

O CCAF ¢é um o6rgao deliberativo e normativo e tem como principal competéncia aprovar os
procedimentos operacionais a serem adotados pela Fundacao relativos a aplica¢do dos recursos
por ela administrados, obedecendo as diretrizes emanadas do Conselho Estadual de Ciéncia e
Tecnologia (CONCITEC) nos aspectos administrativo, financeiro, técnico-cientifico e de
inovacao. O CCAF ¢ composto pela Diretoria Executiva da FAPES, por pesquisadores da
comunidade cientifica, representantes do setor economico e do Governo do Estado.

A Diretoria Executiva da FAPES ¢ composta pelos quatro diretores: diretoria da presidéncia,
diretoria técnico-cientifico, diretoria de inovagdo e dirctoria administrativo-financeira, ¢ ¢
responsavel pela gestdo técnica e financeira e sobre a politica de pessoal e patrimonial da
Fundacao.

A estrutura técnico-operacional € composta pelo gabinete da presidéncia, assessorias especiais,
nucleos, geréncias técnicas e financeira e pelas Camaras de Assessoramento.
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As Camaras de Assessoramento (CA) da FAPES foram criadas pela Lei Complementar 490 de
21 de julho de 2009 e reorganizadas pela Lei Complementar 978, de 04 de outubro de 2021,
que dispde e Reorganiza a Estrutura Organizacional Basica da Fundacao de Amparo a Pesquisa
e Inovacdo do Espirito Santo. Seu funcionamento ¢ regulamentado por Regimento Interno.

A estrutura organizacional da FAPES esta apresentada em forma de organograma, conforme
na Figura 1, a seguir.
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Figura 1: Organograma da FAPES
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2.2 Legislacio da FAPES

A Fundacdo de Apoio a Pesquisa do Espirito Santo (FAPES) foi criada pela Lei
Complementar N° 290, de 23 de junho de 2004.

A Lei Complementar N° 490, de 22 de julho de 2009, alterou a denominagdo de
Fundag¢ao de Apoio a Pesquisa do Espirito Santo (FAPES), para “Fundacao de Amparo
a Pesquisa do Espirito Santo” (FAPES) e reorganizou a estrutura organizacional.

Em 13 de dezembro de 2013, a Lei Complementar N° 731 alterou novamente a
denominacado e reorganizou a estrutura organizacional basica da Fundacdo de Amparo
a Pesquisa do Espirito Santo (FAPES), que passou a denominar-se “Fundagdo de
Amparo a Pesquisa ¢ Inovagdo do Espirito Santo” (FAPES), nomenclatura utilizada
atualmente.

A Lei Complementar N° 978, de 04 de outubro de 2021, reorganizou a Estrutura
Organizacional Basica da Fundacao de Amparo a Pesquisa e Inovacgao do Espirito Santo
— FAPES, e o Decreto N° 5039-R, de 17 de dezembro de 2021, regulamentou a Lei
Complementar N° 978, de 04 de outubro de 2021.

2.3 Normas de Funcionamento

Entre 2004 ¢ 2009 as normas ¢ condi¢des para aplicacdo dos recursos geridos pela
FAPES especificando as modalidades de apoio financeiro para projetos, bolsas para
formagdo de recursos humanos e auxilios a pesquisa, eram normatizadas pela
Resolugao CCAF 010/2005.

No ano de 2009 a Resolugao 010/2005 foi revogada pela Resolugao CCAF 013, de 13
de abril. Atualmente as normas e condicoes de aplicacao dos recursos financeiros estao
sendo amplamente revisadas, com a publicacdo de varias Resolucdes especificas para
cada tipo de fomento, disponibilizadas no endereco eletronico da FAPES.

Todas as agdes da FAPES estdo regulamentadas por normas especificas, em atendimento a

Chamadas Publicas ou Resolugdes do CCAF, baseadas em regras claras de inscri¢ao, sele¢ao
¢ distribuicdo dos recursos, visando atender aos principios da transparéncia ¢ igualdade de
concorréncia. As propostas submetidas através de Chamadas Publicas sdo avaliadas por
consultores ad hoc e/ou CA, sistematizadas pela area técnica da FAPES, apreciadas pela
Diretoria Executiva e seus resultados homologados pelo CCAF.

2.4 Competéncias da FAPES
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Custear, total ou parcialmente, projetos de pesquisa cientifica, tecnoldgica, de inovagao
¢ extensdo, apresentados por pesquisadores, profissionais, instituigdes publicas ou
empresas e entidades privadas, que tenham sido aprovados em relagdo ao mérito
técnico-cientifico;

Contratar e acompanhar as operagoes relativas aos projetos aprovados;

Apoiar a implantagdo, expansao ou modernizacdao de unidades técnico-cientificas,
laboratorios para pesquisa ou controle de qualidade, incubadoras de base tecnologica e
parques tecnologicos relevantes ao desenvolvimento do Estado;

Apoiar o intercambio de pesquisadores atuantes no Espirito Santo com outros
pesquisadores e instituicdes de pesquisa do Brasil e do exterior, visando o seu
aprimoramento técnico-cientifico;

Apoiar a publicacao de trabalhos cientificos e de outras publicagdes que fortalegam o
conhecimento cientifico e tecnoldgico no Estado;

Apoiar projetos e acdes voltadas para o aperfeigoamento do ensino das ciéncias e para
a divulgacao do conhecimento cientifico e tecnologico, incluindo eventos no campo da
popularizagdo da ciéncia;

Apoiar programas e projetos de capacitagdo de recursos humanos na area cientifica,
tecnologica e profissional, mediante concessao de bolsas e outros tipos de auxilios
previstos nos programas e projetos;

Apoiar a realizacdo de eventos técnico-cientificos, de inovagao e extensdo no Estado
do Espirito Santo;

Captar recursos de entidades publicas e privadas em ambito local, regional, nacional e
internacional, bem como aplicd-los em conformidade com seus objetivos e
procedimentos operacionais;

Estabelecer acordos, convénios e outras formas de parcerias com empresas privadas,
entidades publicas ou privadas.

2.5 Cadeia de Valor

A Cadeia de Valor ¢ um modelo visual capaz de demonstrar e evidenciar, de forma
esquematizada, o que uma organizacdo faz para gerar valor, através de seus macroprocessos, €
assim entrega-lo aos seus clientes finais.

A cadeia de valor da FAPES ilustra como a missdo, a finalidade de existéncia, da Fundacao
aponta para como 0s processos finalisticos, que se concentram em trés grandes pilares -
Programas e Parcerias Estratégicas; Inovacao e Extensdo; e Pesquisa Cientifica e Tecnologica

10
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- trabalham em prol da realizacdo da visdo, para que assim sejam cumpridas as
responsabilidades atribuidas a FAPES.

Os processos finalisticos sdo amparados pelas instancias de Governanca, contando com 0s
macroprocessos de Planejamento e Or¢amento; Avaliagio e Controle; Articulacio
Institucional; Gestdo Estratégica; e ainda Desenvolvimento Organizacional. Além disso, os
macroprocessos de suporte dao base para a execu¢do dos demais, sendo de atuag@o primordial
no ambiente interno da FAPES, especialmente na Gestao das areas Pessoas; Contratacoes;
Orcamento; TIC e SI; Projetos e Processos; e também Comunicacao e Marketing.

Como missdo, a FAPES tem o propdsito de fomentar agdes de Ciéncia, Tecnologia, Inovagao
e Extensdo para geracao e difusdo do conhecimento no Estado do Espirito Santo. Para tanto,
visdo que inspira a atuagdo da FAPES ¢ estar entre as trés Fundagdes de Amparo que mais
investem em pesquisa, inovagao e extensao no Brasil.

A Figura 2, a seguir, apresenta a Cadeia de Valor da FAPES.

11
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Figura 2: Cadeia de Valor da FAPES
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3. UNIDADE EXECUTORA DE CONTROLE INTERNO - UECI

Regulamentada pelo Decreto 4.130-R de 17/07/2017, ¢ uma instancia estabelecida na estrutura
organizacional do Orgdo Executor de Controle Interno para realizar acdes de supervisio e
monitoramento dos controles internos da gestdo para tratar de riscos, controles internos,
integridade, compliance e elaborar o relatério e parecer conclusivo (RELUCI) previsto no art.
82,

e 2° daLei Complementar N° 621/2012, alterado pela Lei Complementar N° 902, de 08
de janeiro de 2019.

3.1 Controle Interno

Compreende o plano de organizagdo e todos os métodos e procedimentos utilizados pela
Administrag@o e conduzidos por todos os seus agentes para salvaguardar ativos, desenvolver a
eficiéncia nas operagdes, avaliar o cumprimento dos programas, objetivos, metas e orgamentos,
verificar a exatidao e a fidelidade das informagdes e assegurar o cumprimento da lei.

3.2 Competéncias

Com base na Resolucdo Consect (Conselho do Controle e da Transparéncia) 038/2021, que
dispde sobre as atividades a serem desenvolvidas pelas Unidades Executoras de Controle
Interno, as competéncias sao:

I. Executar acdes de controle necessdarias a subsidiar a elaboragdo do Relatério do
Controle Interno - Reluci, integrante da Prestacdes de contas dos administradores e
responsaveis pela gestdo de recursos publicos estaduais, a ser enviada ao Tribunal de
Contas do Estado do Espirito Santo;

II. Impulsionar e coordenar a elaboragdo das Normas de Procedimentos a cargo da
Secretaria de Estado, Autarquia ou Fundagdo Publica a que estiver subordinada
administrativamente, em parceria com o Escritério Local de Processos e Inovagao -
ELPI, quando existir;

II1. Manter registro e acompanhar o atendimento as recomendagdes exaradas em relatorios
de auditoria, inspecdo e monitoramentos emitidos pela Secont, do plano de acdo
elaborado pela unidade gestora e seu atendimento, com evidéncias de sua ocorréncia,
ou manter registro das razoes de divergéncia no entendimento das recomendagdes
apontadas;

13
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IV. Manter registro ¢ acompanhar o atendimento as solicitagdes técnicas emitidas em
trabalhos realizados pelos Auditores do Estado;

V. Apoiar a Secont e os Auditores do Estado nas acdes de controle realizadas na unidade
gestora a que estiver vinculada, quando formalmente requisitada;

VI. Realizar a avaliacdo prévia da instru¢do processual referente a licitagdes, pregdes,
convénios, termos de parceria, contratos de gestao, contratualizagdes da saude e demais
instrumentos congéneres, concessoes € Parcerias Publico Privadas - PPP e respectivos
aditivos.

3.3 UECI/FAPES

A UECI da FAPES esta estruturada no formato de Comissdo Permanente ¢ estd subordinada a
Diretoria da Presidéncia. Os membros foram designados por meio da Instrucdo de Servigo N°
096/2017, de 11/08/2017, alterada pelas Instru¢des de Servico N° 079/2018, N° 054/2019, N°
061/2021 e N° 077/2021.

14
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4. OUVIDORIA-GERAL DO ESPIRITO SANTO E OUVIDORIA FAPES

Vinculada a Subsecretaria de Estado da Transparéncia, a Coordenagdo de Ouvidoria-Geral do

Estado ¢ responsavel pela gestdo da Rede de Ouvidoria do Poder Executivo Estadual com o
propoésito de fomentar a participagdo popular, receber e processar as demandas do cidadio,

além de contribuir na formulagdo de politicas publicas e na melhoraria das a¢des de controle

interno e da qualidade dos servigos estaduais prestados a sociedade.

II.
III.

IV.

VL

VIL

VIIIL

IX.

XI.

XII.

X111

4.1 Competéncias da Ouvidoria-Geral do Estado

Exercer a coordenagdo, supervisdo e direcdo do Sistema Integrado de Ouvidoria do
Estado;

Promover a implantagdo e gestdo do Sistema Integrado de Ouvidoria;

Definir critérios para a promocao € o acompanhamento de procedimentos junto aos
orgaos e entidades componentes do Sistema Integrado de Ouvidoria, informando os
resultados aos interessados e garantindo ao cidaddo orientagdo, informagao e resposta;
Receber, examinar e encaminhar sugestdes, reclamagdes e dentncias referentes a
procedimentos e agdes de agentes, 6rgaos e entidades do Poder Executivo Estadual;
Sistematizar e consolidar as informagdes recebidas, através de relatdrios periddicos;
Propor solugdes para as questdes apresentadas e oferecer informagdes gerenciais e
recomendagdes as autoridades competentes, objetivando o aprimoramento da prestagao
dos servigos publicos;

Recomendar agdes e medidas, administrativas e legais, quando necessarias a prevengao,
combate e corre¢ao dos fatos apreciados;

Cientificar as autoridades competentes das questdes que lhe forem apresentadas ou que,
de qualquer outro modo, cheguem ao seu conhecimento, requisitando informagoes e
documentos;

Ampliar e manter canais de comunicagdo entre a Administragao Publica e a sociedade
civil, expandindo a capacidade do cidadao de participar da fiscalizacao e avaliacdo das
agoes do Poder Executivo Estadual;

Criar mecanismos ¢ instrumentos de monitoramento, avaliagdo e controle dos
procedimentos de ouvidoria;

Articular-se, fortalecendo os canais de comunicagido com os diversos 0rgdos ¢ entidades
da Administra¢ao Publica Estadual.

Examinar, propor € promover mecanismos € instrumentos alternativos de coleta de
elogios, sugestdes, reclamacdes e denuncias, privilegiando os meios eletronicos de
comunicagao;

Identificar e interpretar o grau de satisfacdo do cidaddo com a prestacdo dos servigos
publicos, através das informacdes geradas pelo Sistema Integrado de Gestdo de
Ouvidoria (SIG — Ouvidoria);
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XIV.  Promover, articular e apoiar outras agdes para a difusdo e divulgagdo de praticas de
cidadania.

4.2 Ouvidoria FAPES

A ouvidoria interna da FAPES est4 vinculada & Ouvidora-Geral do Espirito Santo. Assim,
qualquer cidaddo que deseje acionar a ouvidoria da FAPES, devera iniciar o contato através do
E-OUV (https://ouvidoria.es.gov.br/) e registrar sua manifestagao.

Os tipos de manifestagdo possiveis sao:
I.  Fazer uma dentncia: informar um ato ilicito praticado contra a administragdo publica;
II.  Fazer uma reclamagdo: manifestar insatisfacdo com um servi¢o publico do governo
estadual;
IlI.  Fazer um elogio: expressar satisfacdo com um atendimento publico;
IV.  Fazer uma sugestdo: enviar uma ideia ou proposta de melhoria dos servigos publicos;
V.  Acesso a informagao: solicitar acesso a informagdes publicas do governo estadual.

A manifestagdo pode ser feita de forma identificada, sigilosa ou andnima. Para a manifestagdo
identificada ou sigilosa, ¢ necessario login pela conta do Acesso Cidadao, sendo a principal
diferenga entre elas que na manifestacao sigilosa os dados pessoais ficardo protegidos pela
Ouvidoria-Geral e ndo serdo repassados aos 6rgdos que fardo atendimento, enquanto que na
identificada os dados pessoais poderdo ser visualizados pelos 6rgidos que fardo atendimento.
Para a manifestagdo anonima, nenhum dado pessoal sera solicitado.

Selecionado o tipo de identificacdo, o cidadao deve informar o assunto sobre o qual deseja
falar, local do fato, para qual 6rgdo deseja enviar e descrever o teor da manifestacao.
Formalizado o registro, a manifestacao ¢ recebida no E-OUV ES e ¢ encaminhada para o 6rgdo.

No caso da FAPES, a manifestagdo chega para a ouvidoria interna, que ird examinar se a
FAPES ¢ de fato o 6rgao responsavel. Caso ndo, ela ¢ devolvida através do E-OUV. Sendo da
FAPES, a ouvidoria encaminhar para o setor identificado como adequado averiguar e elaborar
a resposta. Apds a devolutiva do setor, a ouvidora conclui a resposta e em seguida responde ao
autor da manifestacgao.

Caso a resposta dada seja satisfatoria ao cidaddo, encerra-se, desta maneira, o fluxo da
manifestagdo. Se, entretanto, o cidaddo ainda sentir a necessidade de novas informagdes acerca
daquilo que ele demandou resposta, é possivel retornar com a manifestagcdo ao E-OUV, que ira

novamente contatar a ouvidoria da FAPES para novo exame da manifestagdo.

De forma simplificada, a Figura 3, a seguir, ilustra o fluxo do processo.
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5. CODIGO DE ETICA E CONDUTA DO SERVIDOR

Instituido pelo Decreto N° 1.595-R, de 06 de dezembro de 2005, o Codigo de Etica dos
Servidores Civis do Poder Executivo do Estado do Espirito Santo é o documento base para
acdo e conduta de todos os servidores do Estado. Nele sdo orientados os principios
fundamentais, os deveres do servidor publico, as vedagoes, utilizacao de recursos publicos,
conflito de interesses, presentes, outro emprego ou trabalho, conselho superior de ética publica,
comissdes de ética, censuras, dentincia e disposi¢des gerais.

O tema integridade ¢ mencionado no Codigo de Etica em dois momentos, na se¢io que trata
dos principios fundamentais e naquela que diz respeito aos deveres do servidos publico, como
explanado a seguir.

Secdo I — Dos Principios Fundamentais

Art. 1° Sdo principios fundamentais a serem observados pelos servidores publicos civis do
Poder Executivo, abrangidos por este codigo:

I.  Interesse publico - os servidores publicos devem tomar suas decisdes considerando
sempre o interesse publico. Nao devem fazé-lo para obter qualquer favorecimento para
si ou para outrem;

II.  Integridade - os servidores publicos devem agir conscientemente ¢ em conformidade
com os principios e valores estabelecidos neste codigo e na legislagdo aplicavel, sempre
defendendo o bem comum,;

III.  Imparcialidade - os servidores publicos devem se abster de tomar partido em suas
atividades de trabalho, desempenhando suas fun¢des de forma imparcial e profissional;

IV. Transparéncia - as agdes e decisdes dos agentes publicos devem ser transparentes,
justificadas e razoaveis;

V. Honestidade - o servidor ¢ corresponsavel pela credibilidade do servigo publico,
devendo agir sempre com retiddo e probidade, inspirando seguranca e confianga na
palavra empenhada e nos compromissos assumidos;

VI.  Responsabilidade - o servidor publico ¢ responsavel por suas agdes e decisdes perante
seus superiores, sociedade e entidades que exercem alguma forma de controle, aos quais
deve prestar contas, conforme dispuser lei ou regulamento;

VII.  Respeito - os servidores publicos devem observar as legislacdes, federal, estadual e
municipal, bem como os tratados internacionais aplicaveis. Devem tratar os usuarios
dos servigos publicos com urbanidade, disponibilidade, atengdo e igualdade, sem
qualquer disting@o de credo, raga, posi¢ao econdmica ou social,;

VIII.  Competéncia — o servidor publico deve buscar a exceléncia no exercicio de suas
atividades, mantendo-se atualizado quanto aos conhecimentos e informagdes
necessarios, de forma a obter os resultados esperados pela sociedade.
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Sec¢ao II — Dos Deveres do Servidor Publico

Art. 2° E dever do servidor publico:

L.

II.
I1I.
IV.
VL
VIL

VIIIL
IX.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVL

XVIL.

Agir com honestidade e integridade no trato dos interesses do Estado;

Exercer, com zelo e dedicagdo, as atribui¢des do cargo ou fungio;

Tratar com cortesia, urbanidade e atencao os demais servidores publicos e os usuarios
do servigo publico;

Ser assiduo e pontual no servico;

Guardar sigilo sobre os assuntos do 6rgao;

Ser leal as instituigdes constitucionais e administrativas a que servir;

Observar as normas legais e regulamentares;

Fornecer, quando requerido e autorizado por lei, informagdes precisas e corretas;
Respeitar a hierarquia, porém, sem temor de representar contra qualquer superior que
atente contra este Codigo, lei ou regulamento;

Levar ao conhecimento da autoridade as irregularidades de que tiver ciéncia, em razao
do cargo ou funcgao;

Utilizar os recursos do Estado para atender ao interesse publico, respeitando as leis e
regulamentos pertinentes;

Manter conduta compativel com a moralidade ptiblica e com este Codigo de Etica, de
forma a valorizar a imagem e a reputacdo do servigo publico;

Informar sobre qualquer conflito de interesse, real ou aparente, relacionado com seu
cargo, emprego ou func¢do e tomar medidas para evita-los;

Ser preciso, objetivo e claro em suas manifestacdes verbais, escritas ou por qualquer
outro meio. Suas manifestagdes devem representar o seu entendimento da questao, e
nao atender a interesses de superiores, fornecedores, usudrios ou outra parte interessada.
O mesmo se aplica a emissdao de documentos, certiddes, atestados ou equivalentes e a
registros contabeis, financeiros ou administrativos;

Representar contra ilegalidade, omissdo ou abuso de poder de que tenha tomado
conhecimento, indicando elementos de prova, para efeito de apuracdo em processo
apropriado;

Quando em missdo ao exterior, comportar-se de forma a reforcar a reputagdo do Estado
e do Brasil;

Respeitar a outros codigos de ética aplicaveis, em razdo de classe, associacdo ou
profissao.

Art. 3° E dever, ainda, do servidor, diante de qualquer situacdo, verificar se ha conflito com os

principios e diretrizes deste codigo, devendo questionar se:

L.
II.
III.

seu ato viola lei ou regulamento;
seu ato € razoavel e prioriza o interesse publico;
sentir-se-ia bem, caso sua conduta fosse tornada publica.
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Paragrafo tnico. Em caso de duvida, o servidor devera consultar as respectivas comissdes de
dtica.

6. DADOS ABERTOS

A Politica de Dados Abertos do Estado do Espirito Santo foi estabelecida pelo Decreto N°
5.139-R/2022 com os objetivos de:

I.  Promover a publicacdo de dados contidos em bases de dados de 6rgaos e entidades sob
a forma de dados abertos;
II.  Aprimorar a cultura de transparéncia ativa da Administragdo Publica;

III.  Franquear aos cidadaos o acesso, de forma aberta, aos dados produzidos ou acumulados
pela Administragao Publica, sobre os quais ndo recaia vedacio expressa de acesso;

IV.  Facilitar o compartilhamento de dados entre 6rgdos e entidades da Administragdo
Publica;

V.  Facilitar o intercambio de dados entre o Governo do Estado do Espirito Santo e as
demais esferas do Poder Publico;

VI.  Fomentar o controle social e o desenvolvimento de novas tecnologias destinadas a
construcao de ambiente de gestdo publica participativa e democratica e a melhor oferta
de servigos publicos para o cidaddo;

VII. Fomentar a pesquisa cientifica de base empirica sobre a gestao publica;
VIII.  Promover o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo nos setores publico e privado e
fomentar novos negocios;

IX.  Estimular o compartilhamento de recursos de tecnologia da informacdo, de maneira a
evitar a duplicidade de agdes e o desperdicio de recursos na disseminagdo de dados ¢
informacdes;

X.  Estimular o desenvolvimento de novos modelos de negdcio com dados abertos;
XI.  Aperfeigoar a prestacao de servicos desenvolvidos colaborativamente com a sociedade;
XII.  Contribuir para o desenvolvimento dos principios de Governo Aberto.

Além disso, a Politica de Dados Abertos ¢ regida pelos seguintes principios e diretrizes:

I.  Observancia da publicidade das bases de dados que nao contenham dados pessoais
como preceito geral e do sigilo como excegdo, ressalvados os casos contemplados em
legislacao especifica;

II.  Garantia de acesso irrestrito as bases de dados, as quais devem ser legiveis por maquina
e estar disponiveis em formato aberto;
III.  Descri¢do das bases de dados, com informagdo suficiente para a compreensdo de
eventuais ressalvas quanto a sua qualidade e integridade;
IV.  Permissio irrestrita de reuso das bases de dados publicadas em formato aberto;
V. Completude e interoperabilidade das bases de dados, as quais devem ser
disponibilizadas em sua forma priméria, com o maior grau de granularidade possivel,
ou referenciar as bases primarias, quando disponibilizadas de forma agregada; e
VI.  Atualizacdo periddica, de forma a garantir a perenidade dos dados, a padronizacio de
estruturas de informacao e o valor dos dados a sociedade e atender as necessidades de
seus usuarios.
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O Plano de Dados Abertos (PDA) ¢ o instrumento que operacionaliza a Politica de Dados
Abertos do Poder Executivo Estadual, auxiliando o planejamento das a¢des que visam a
abertura e sustentagdo de dados nas organizagdes publicas.

O PDA da FAPES sera revisado a cada dois anos e publicado no sitio institucional para

divulgagdo a sociedade.

O cronograma contendo todas as bases relacionadas no inventario da FAPES que serao
priorizadas para abertura, assim como a sequéncia de divulgacdo com as respectivas datas,
estao registradas no Quadro 1 a seguir:

Quadro 1: Cronograma de divulgagéo dos dados

Cronograma de divulgacao das Bases de Dados priorizadas

2022)

Unidade
. : Data da ]
Numero e Titulo da . responsavel Contato do setor ou
publicacao ,
base (setor ou nome do | responsavel
(semestre/ano) )
responsavel)
Nossa Bolsa —
Implementadas 1°sem /2023 Nupex nupex@fapes.es.gov.br
Bolsas (2006 - 2022)
Nossa Bolsa —
Inscrigdes (2020 - 1°sem /2023 Nupex nupex@fapes.es.gov.br
2022)
Nossa Bolsa —
Pagamentos (2020 - | 1° sem /2023 Nupex nupex@fapes.es.gov.br
2022)
Termos de Outorga 1°sem /2023 Gepof gepof(@tapes.es.gov.br
(2015 - 2022)
Pagamento de bolsas
pela Fapes (2015 - 1°sem /2023 Gepof gepof(@fapes.es.gov.br
2022)
gecap@fapes.es.gov.br,
Gecap, Geped, geped@fapes.es.gov.br,
Editais Publicados 2°sem /2023 Geinov, Nupex e | geinov@fapes.es.gov.br,
Gepof nupex@fapes.es.gov.br e
gepof(@tapes.es.gov.br
Parcerias e
convénios (2019- 1°sem /2023 Nupar parcerias(@fapes.es.gov.br
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7. UNIDADE DE INTEGRIDADE

De acordo com a Lei que instituiu o Programa de Integridade do Estado, o Programa de
integridade ¢ o conjunto de mecanismos e procedimentos internos de prevencao, deteccdo e
remediacdo de praticas de corrupgdo, fraudes, subornos, irregularidades e quaisquer outros
desvios éticos e de conduta.

Assim sendo, o Programa de Integridade da FAPES aponta diretivas para a efetiva gestdo da
integridade, desde sua constituigdo até a sua implementagdo e monitoramento.

Seguindo as orientagdes da Secont e a Lei 10.993/19, a Unidade de Integridade (UI) da FAPES
estd empenhada com o alinhamento aos objetivos de:

Fortalecer a cultura de integridade, com a adogdo de principios éticos ¢ normas de
condutas e medidas para aferi¢do de seu cumprimento;

Empregar medidas claras, articuladas e eficazes para a prevengdo de desvios e
irregularidades que comprometam a entrega de resultados a sociedade;

Aprimorar a governanga publica, gestdo de riscos de integridade e controles internos;
Fomentar a inovagao e boas praticas na administragao publica;

Proporcionar condicdes e ferramentas para a capacitacdo dos agentes publicos;
Promover a comunicagao aberta, voluntaria e transparente.

Ainda segundo a Lei do Programa de Integridade, a Unidade instituida da FAPES orienta seu
trabalho estruturado nos seguintes eixos:

L.
II.

I1I.
IV.

V.

comprometimento e apoio da alta administracao;

unidade responsavel pela implementacdo e execucdo do Programa no 6rgdo ou
entidade;

gestao dos riscos associados ao tema da integridade;

prescrigdo clara, objetiva e didatica de todas as regras e instrumentos que compdem o
Programa; e

monitoramento continuo dos atributos do Programa.

Na sua proposta de trabalho, a Ul esta responsavel por executar o Levantamento da Situagdo
das Unidades e Instrumentos de Integridade, com diagnoéstico de:

Planejamento Estratégico;

Or¢amento ¢ Gestdo Orgamentaria;
Gestao;

Estimulo ao Comportamento Etico;
Selecdo e Formacao de Lideres;
Interacao Publico-Privado;
Transparéncia e Acesso a Informacao;
Comunica¢ao com o Publico;
Gerenciamento de Riscos e Controles;
Gestao das Consequéncias.
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Com as informagdes do levantamento, a formulagcdo do mapa de riscos ¢ analise do perfil de
riscos se segue a partir de dados dos macroprocessos e processos da FAPES. Para apoio a este
trabalho, tem-se a utilizagdo de Matriz de SWOT, em que sdo considerados os ambientes
interno e externo, identificando-se, assim forga, franqueza, oportunidade e ameaga. Assim, a
Matriz SWOT ajuda a entender o cenario competitivo de uma organizacao ¢ aliada a Cadeia de
Valor leva a melhor compreensao de como entregar valor aos seus clientes e usudrios finais e
ainda se destacar.

Em evento interno da FAPES a respeito da Cadeia de Valor, o Escritério Local de Processos,
Projetos e Inovagao (ELPI), realizou uma dindmica com os colaboradores da Fundagdo para a
constru¢do da Matriz SWOT. Cada participante respondeu a quatro perguntas, cada uma delas
referente a um quadrante da matriz, de forma completamente andénima, e o resultado encontra-
se na Figura 4.

Figura 4: Matriz SWOT
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Em geral, os comentarios sobre cada uma das dimensoes foram:
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Forgas: trabalho em equipe e colaboradores bem qualificados foram alguns dos pontos
mais comentados.

Fraquezas: comunicag¢do interna como um ponto de melhoria debatido em equipe.
Oportunidades: possibilidade de maiores investimentos na area de C,T & I e extensao.

Ameagas: fator politico, tendo como recorte possibilidades de mudangas no governo.

7.1 Competéncias e atribui¢oes da Unidade de Integridade

A Instrucdo de Servigo N° 085, de 23 de agosto de 2022, instituiu a Unidade de Integridade, no
ambito da Fundagdo de Amparo a Pesquisa e Inovagao do Espirito Santo - FAPES, responsével
pela coordenagdo da estruturagdo, execucdo ¢ monitoramento do Programa de Integridade
instituido pela Lei no 10.993 de 24 de maio de 2019. Ainda, a IS definiu as competéncias e
atribui¢des da Unidade de Integridade.

Compete a Unidade de Integridade da FAPES:

L.

II.

III.

IV.

Coordenar a elaboragdo, revisao e aprovacao de Plano de Integridade, com vistas a
prevencao e a mitigacao de vulnerabilidades eventualmente identificadas;

Coordenar a implementagdo do programa de integridade e exercer seu monitoramento
continuo, visando seu aperfeicoamento na prevencao, deteccao e combate a ocorréncia
de atos lesivos a integridade;

Atuar na orientagdo e treinamento dos servidores da FAPES com relagdo aos temas
atinentes ao programa de integridade.

Promover outras acdes relacionadas a gestdo da integridade, em conjunto com as
demais areas da FAPES.

Sao atribui¢des da Unidade de Integridade da FAPES, no exercicio de sua competéncia:

L.

II.

III.

IV.

VL

VIL

Submeter a aprovagdo da Diretora da Presidéncia a minuta de Plano de Integridade e
revisa-lo periodicamente;

Levantar a situacdo das unidades relacionadas ao programa de integridade e, caso
necessario, propor agdes para sua estruturagao ou fortalecimento;

Apoiar as Subsecretarias e respectivas coordenagdes no levantamento de riscos para a
integridade e proposi¢ao de plano de tratamento;

Coordenar a disseminagdo de informagdes sobre o Programa de Integridade na FAPES;
Planejar e participar de acdes de treinamento relacionadas ao Programa de Integridade
na FAPES;

Identificar eventuais vulnerabilidades a integridade nos trabalhos desenvolvidos pela
organizag¢do, propondo, em conjunto com outras unidades, medidas para mitigagao;
Monitorar o Programa de Integridade da FAPES e propor agdes para seu
aperfeicoamento; e
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VIII.  Propor estratégias para expansdo do programa para fornecedores e terceiros que se
relacionam com a SECONT.

7.2 Gerenciamento dos riscos a integridade

Conforme a Lei 10.993/19, risco de integridade se trata da vulnerabilidade institucional que
pode favorecer ou facilitar praticas de corrupgao, fraudes, subornos, irregularidades e quaisquer
outros desvios éticos e de conduta; e fatores de risco sdo os motivos € as circunstancias que
podem ocasionar, causar ou incentivar condutas que violem a integridade. Consta na redacao
da Lei que:

Art. 8. A gestdo de riscos associados ao tema da integridade consiste no processo de natureza
permanente, estabelecido, direcionado e monitorado por cada 6rgdo ou entidade, obedecida a
metodologia criada pela Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia — SECONT, que
contempla as atividades de analisar, identificar, mapear, avaliar e gerenciar potenciais eventos
que possam afetar a organizagao, destinado a fornecer seguranca razoavel quanto a realizagao
de seus objetivos.

Conhecer os riscos de integridade e quais sao os fatores de riscos sdo tarefas primordiais para
a correta atuacao no sentido da prevencao, detec¢do, punicao e remediacdo de tudo aquilo que
desvia a atuac¢do institucional da FAPES dos valores da integridade, da ética, da transparéncia
publica, do controle social e do interesse publico.

Para tanto, riscos devem ser gerenciados. De acordo com a ABNT NBR ISO 31000:2009,
norma que fornece principios e diretrizes para a gestdo de riscos, a gestdo de riscos refere-se a
arquitetura (principios, estrutura e processo) para gerenciar riscos eficazmente, enquanto que
gerenciar riscos refere-se a aplicacao dessa arquitetura para riscos especificos.

Devido a complexidade e grandeza desta tarefa, nesta primeira versao do Plano de Integridade,
sera priorizada a disseminacao do conhecimento sobre legislagao, normas e regulamentos, além
da estruturacao interna das Unidade de Integridade e sua atuacdo junto a cada setor da FAPES,
sendo apontado neste momento como serdo os critérios para tratamento dos riscos seguindo
ferramental disponibilizado pela SECONT.

Primeiramente, devem ser nomeados o evento de risco, suas causas, efeitos/consequéncias e a
categoria de risco. As possiveis categorias de risco a serem identificadas, sendo os riscos: 1)
estratégico; 11) operacional; iii) orgamentario; iv) reputagdo; v) integridade; vi) fiscal; e vii)
conformidade, encontram-se descritas no Quadro 2.
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Quadro 2: Categoria de Risco

Cateqgoria de Risco

Estratégico: eventos que possam impactar na missao, nas metas ou nos objetivos
estratégicos da unidade/érgao,

Operacional: eventos que podem comprometer as atividades da unidade, normalmente
associados a falhas, deficiéncia ou inadequacgao de processos internos, pessoas,
infraestrutura e sistemas, afetando o esfor¢co da gestao quanto a eficacia e a eficiéncia dos
processos organizacionais.

Orcamentario: eventos que podem comprometer a capacidade da instituicdo de contar
com 0s recursos orgamentarios necessarios a realizagéo de suas atividades, ou eventos
que possam comprometer a propria execugido orcamentaria

Reputacao: eventos que podem comprometer a confianga da sociedade em relacdo a
capacidade da instituicao em cumprir sua missao, interferem diretamente na imagem do
érgao

Integridade: eventos que podem afetar a probidade da gestao dos recursos publicos e
das atividades da organizacédo, causados pela falta de honestidade e desvios éticos
Fiscal: eventos que podem afetar negativamente o equilibrio das contas publicas.
Conformidade: eventos que podem afetar o cumprimento de leis e regulamentos
aplicaveis.

Em seguida, parte-se para o calculo do risco inerente, em que sao realizadas as analises quanto
a probabilidade e quanto ao impacto, ambas classificados com valores que vao de 1 a 5 de
acordo com a descri¢do compativel com o risco em questao.

O Quadro 3, a seguir, demonstra os pardmetros para probabilidade, que de acordo com a chance

de ocorréncia do risco variando de circunstancias excepcionais até maioria das circunstancias,
¢ dada a sua frequéncia observada/esperada e assim atribui-se o peso classificado em ordem
crescente.

Quadro 3: Parametros de avaliagdo de probabilidade de risco

Probabilidade

Evento pode Evento Evento Evento
Evento pode
ocorrer apenas ocorrer em deve provavelmente | esperado que
em algum ocorrer ocorra na ocorra na
circunstancias em algum | maioria das maioria das

) . momento . e . .
excepcionais momento | circunstancias | circunstancias

Aspectos
Avaliativos

Frequéncia . . Média
Observada/Esperad Mu't? g(f/i';(a (< (>30% <=
? 50%)

Alta (>50% <= Muito alta
90%) (>90%)

& 4 5
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Ap0s a probabilidade, atribui-se o impacto do risco conforme o evento, podendo ser este
insignificante, pequeno, moderado grande ou catastrofico, como mostra o Quadro 4.

Quadro 4: Parédmetros de avaliagdo de impacto de risco

Evento com potencial para levar o negécio ou servigo ao colapso (Destaque na
midia nacional ou internacional; pode atingir os objetivos estratégicos e a missao
do 6rgao; impacto econémico-financeiro pode ser >= 25%; pode ficar passivel a
recebimento de multa; intervengéo do dirigente maximo)

5-Catastrofico

Evento critico, mas que com a devida gestéo pode ser suportado (Destaque na
midia nacional; prejuizo ao alcance da misséo da unidade subordinada ao 6rgéao
maximo; intervencao do dirigente da unidade; impacto econémico-financeiro pode
ser >= 10%)

4-Grande

Evento significativo que pode ser gerenciado em circunstancias normais (Pode
<\l EIEG6M chegar a midia provocando a exposi¢ao por um curto periodo de tempo; pode
prejudicar os objetivos da unidade)

Evento cujo impacto pode ser absorvido e minimizado, mas carecem de esforgo

2-Pequeno da gestéo (Tende a limitar-se as partes envolvidas)

Evento cujo impacto pode ser absorvido por meio de atividades normais (Impacto
apenas interno)

1-Insignificante

Feita a avaliagdo dos eventos de risco, tem-se o risco inerente, produto da probabilidade de
risco e da avaliacdo de impacto, onde o risco ¢ classificado como pequeno, moderado, alto e
critico. Conforme ilustrado na Figura 5: Nivel de Risco e Possiveis Respostas, de acordo com
cada nivel de risco, ha uma recomendacao de resposta.
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Figura 5: Nivel de Risco e Possiveis Respostas

Possiveis Respostas

Nivel de
Risco

Evitar: Descontinuar as atividades que
geram o risco. Ex. Suspender um produto
em uma determinada regido.

Risco
Critico

Reduzir: Adotar medidas para reduzir a

Evitar Aceitar probabilidade e/ou impacto dos riscos.

Compartilh Compartilhar: Transferir ou compartilhar
ar parte do risco, reduzindo a probabilidade

e/ou impacto. Ex. seguro, transacdes de

hedge ou terceirizacao da atividade.

Risco
Moderad
o

Risco Aceitar: Conviver com o evento de risco
Pequeno mantendo praticas e procedimentos
existentes.

Com a identificacdo dos controles, € calculado o risco residual, produto do risco inerente e o
controle. Aos controles sdo também atribuidos pesos de 1 a 5, conforme o Quadro 5: Descrigao
dos controles.

Quadro 5: Descrigdo dos controles

Controles

1 - Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados, isto é, ndo funcionais
2 - Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso, a
responsabilidade ¢é individual, havendo elevado grau de confianga no conhecimento das
pessoas.

3 - Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas ndo contemplam
todos os aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias no desenho ou nas
ferramentas utilizadas

4 - Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas e, embora
passiveis de aperfeicoamento, mitigam o risco satisfatoriamente.

5 - Controles implementados podem ser considerados a “melhor pratica”, mitigando todos
0s aspectos relevantes do risco.

A partir da recomendagao de reposta, esta deve ser definida entre as opgdes de evitar, reduzir,
compartilhar ou aceitar para cada evento de risco. Com esta definicdo, € preciso refletir a
respeito do custo-beneficio dos controles/agdes que poderdo ser implementados/melhorados e
entdo se faz a escolha. Os controles/a¢des podem ser de natureza preventiva, corretiva ou
compensatoria, com objetivo de adotar novo controle ou melhorar controle existente.
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Com todos os parametros definidos, em seguida ¢ gerado um mapa de calor onde cada risco
mapeado sera localizado conforme o que foi definido anteriormente, ajudando na compreensao
visual do que cada risco representa para a organiza¢do. A Figura 6: Mapa de Calor ilustra o
Mapa de Calor ainda sem a presenca dos riscos, onde quanto mais proximo ao ponto (0;0) do
mapa o risco serd menor € conforme aumenta sua localizagdo, maior sera o risco inerente.

Figura 6: Mapa de Calor
Mapa de Calor - Risco Inerente

w
Impacto

Probabilidade
1 2, 3 4 5

7.3 Estratégias de monitoramento continuo

Conforme a Lei 10.993/19, entre os eixos estruturantes do Programa de Integridade esta o
monitoramento continuo dos atributos do programa e ainda informa:

Art. 10. O 6rgao ou entidade deverdo elaborar um plano de monitoramento que viabilize a
afericdo da efetividade da implantagdo do Programa de Integridade e que permita a
identificacdo tempestiva de falhas e pontos passiveis de aprimoramento, de modo a garantir
que a organizagdo responda prontamente a novos riscos de integridade que venham a ser
identificados.

§ 1° O monitoramento do Programa de Integridade deve ser realizado a partir da anélise e coleta
de informagdes acerca da atuagao e do funcionamento do 6rgao ou entidade, tais como:

I.  Relatorios regulares sobre as rotinas do Programa;
II. Tendéncias verificadas nas reclamagdes dos usuarios dos servigos do 6rgido ou
entidade; e
III.  Informagdes obtidas a partir do canal de dentncias.
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§ 2° E recomendavel que a Unidade Executora do Programa de Integridade realize entrevistas
ou testes periddicos com servidores, colaboradores, fornecedores de bens e prestadores de
servicos para avaliar se estdo todos cientes dos valores e politicas que orientam a atuagao do
orgdo ou entidade, se seguem os procedimentos estipulados e se os treinamentos tém
propiciado resultados praticos satisfatorios.

§ 3° Caso sejam identificados pelas estratégias de monitoramento o nao cumprimento de regras
ou a existéncia de falhas que estejam dificultando o alcance dos resultados esperados, deverao
o 6rgdo ou entidade prontamente adotar as providéncias necessarias a solu¢ao dos problemas
encontrados.

Assim, o monitoramento serd realizado de forma semestral, através de acdes junto aos
Diretores, Gerentes e Chefes de Nucleo verificando as propostas implementadas por meio de
comparagdes entre agdes previstas e acdes executadas, identificando, assim, os gargalos
existentes e entdo a formulagdo de medidas de mitigagdo. Além disso, as manifestacoes
recebidas na ouvidoria interna da FAPES também irdo compor o material de analise do
monitoramento.
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